PTT Kayith Elektronik Posta Hizmeti
@ Entegrasyon ve Entegrasyon Destegine ) Ptt

fliskin Taahhiitname
POSTA VE TELGRAF TESKILATI ANONIM SiRKETINE

Elektronik ortamdaki is ve islemlerin teknik olarak giivenli ve hukuken gecerli bir sekilde yapilarak
bilgi/belge gdnderimi, teslimi ve saklanmasina olanak saglayan T.C. Posta ve Telgraf Teskilati Anonim
Sirketi (Is bu taahhiitnamede bundan sonra PTT olarak belirtilecektir) Kayith Elektronik Posta (KEP)
sistemine, Hesap Sahibi (ad1 ve adresi is bu taahhiitname de belirtilen Kurumu) olarak tarafimizdan
taahhiitname de belirtilen KEP hesabi adresi ve IP adresinden, PTT tarafindan saglanan teknik destek ve
verilen izin ile web mail arayiizii haricinde baglanilmasi ve KEP sistemi ile ilgili Ger¢ek Ortam
Entegrasyonu (Is bu taahhiitnamede bundan sonra Entegrasyon olarak tanimlanacaktir.) islemlerinin
yapilmas: ile ilgili olarak sorumluluklarimiza iligkin usul ve esaslarin belirlenmesine yonelik olarak
tarafimizca;

1. KEP sistemi ile entegrasyon saglanmasi maksadiyla PTT’ye KEP Yonetmeliginde (25 Agustos 2011
tarih ve 28036 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan Kayith Elektronik Posta Sistemine Iligkin Usul Ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligi) belirtilen sekilde bagvuruda bulundugumuzu ve PTT den KEP adresi
edindigimizi,

2. KEP sisteminden faydalandigimiz siirece ilgili mevzuat hiikiimleri ile PTT tarafindan yayinlanacak
bildirimlere riayet etmeyi ve bunlari ihlal etmemeyi,

3. Aldigimiz hizmetlerin siiresi ve varsa ddeyecegimiz licretler konusunda PTT nin kayitlarinin tek
gecerli kayit oldugunu, bu kayitlardaki bilgilere itiraz etmeyecegimizi ve PTT nin kayitlarinin kesin
delil teskil edecegini,

4. Asagida yer alan Hesap Sahibi Kurum Adi, Hesap Sahibi Kurum Iletisim Adresi, KEP Hesap Adresi
ve I[P Adresi bilgilerinin dogru ve tarafimiza ait oldugunu, herhangi bir degisiklik meydana geldiginde
www.pttkep.gov.tr adresinde yer alan PTT iletisim adresine yazili olarak bildirim yapacagimizi,

Hesap Sahibi Kurum Adu:

Hesap Sahibi Kurum lletisim Adresi:

KEP Hesap Adresi:

IP Adresi*: KamuNet ( ) Internet ( )

*Web servis erisimi icin PTT ye mutlaka IP bilgilerinizi vermeniz gerekmektedir. internet cikis IP'si www.whatismyip.com dan &grenilebilir.
Kurumunuz KamuNet kullanmakta ise KamuNet IP adresi bildirilebilir.
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Yukarida belirtilen IP adresi lizerinden, yine yukarida belirtilen KEP hesap adresi disindaki KEP hesap
adreslerine erismeyecegimi,

Entegrasyon i¢in PTTKEP sistemine PTT tarafindan kabul goren giivenli bir iletisim kanalindan
erismeyi,

Entegrasyon destegi kapsaminda KEP hesabina web servis ile erisimde herhangi bir problem
yasanmasi halinde PTT tarafindan saglanan web ara ylizii kullanilarak KEP hesabinin kontrol edilmesi
gerektigini,

KEP sistemine PTT tarafindan belirlenen kurallar disinda ve yetkisiz sekilde ulasmamay1 ve yazilim
ile servislerin 6zelliklerini hicbir sekilde degistirmemeyi, baskasi tarafindan degistirilmis olanlari
kullanmamay1 ve bu hususlara uyulmadig1 durumlarda PTT'nin ugrayabilecegi tim maddi ve manevi
zararlar1 karsilayacagimizi,

KEP sistemini kullanarak; bilerek veya sehven, tarafimizca yanlis hesap adresine gonderilen bilgi,
mesaj ve dosyalar ile ileri siiriilen sahsi fikir, diisiince ve ifadelerin sorumlulugumuzda oldugunu ve
PTT'nin bunlardan dolay hi¢bir sekilde sorumlu tutulmayacagin,

KEP sistemini kullanarak kanunlara gore postalanmasi yasak olan bilgileri postalamamay1, yazilim
viriisi gibi gonderilme yetkisi olmayan postalar1 dagitmamay1, aksi takdirde PTT ve diger Hesap
Sahiplerinin ugrayacagi maddi ve manevi zararlar1 karsilayacagimizi,

PTT’den KEP hizmeti veya entegrasyon destegi almaktan vazge¢cmemiz ya da entegrasyon
caligmalarinda basarisiz olmamiz durumunda PTT tarafindan verilen ve entegrasyon destegi
kapsaminda aldigimiz tiim bilgi, belge ve entegrasyon i¢in gerekli tiim yazilim bilesenlerini PTT ye
iade edecegimizi ve biinyemizdeki fiziksel ve elektronik ortamlarda imha edecegimizi,

KEP hesabimiza Islem Yetkilisi ve Alt islem Yetkilisi (Hesap sahibinin tiizel kisi oldugu durumlarda
ilgili KEP hesabina iliskin bazi islemleri tiizel kisi nam ve hesabina gerceklestirmek iizere islem
yetkilisi tarafindan yetkilendirilmis kisi veya kisiler) olarak ekledigimiz veya PTT is yerinde
eklettigimiz kisilerin KEP hesabina saglanacak entegrasyon kapsaminda KEP Sisteminde yapacagi
tiim i§ ve islemlerden dogacak sorumlulugu,

Hesap sahibi olarak sistem giivenligini ve ya isleyisini tehdit eden bir durumumuz tespit edilirse
PTT’ nin verdigi entegrasyon destegini haber vermeksizin durdurma hakkini sakli tutacagini,

PTT tarafindan sunulacak entegrasyon web servis uygulamalarinin tarafimiza 6zel oldugunu, PTT nin
izni olmadan tarafimizca paylasilmasinin yasak oldugunu, tarafimiza saglanan web servisi PTT nin
izni olmadan paylasmamiz halinde PTT tarafindan saglanan entegrasyon desteginin kesilecegini,
KEP sistemi i¢in PTT tarafindan gelistirilmis olan yazilimn telif hakkinin PTT'ye ait oldugunu, bu
sistemi higbir sekilde izinsiz ¢ogaltip dagitmayacagimizi, yayimlamayacagimizi, pazarlamayacagimizi,
PTT tarafindan saglanan web servisin kendi kendine siiriim giincelleme 6zelligi bulunmadigini, bu
sebeple entegrasyon kapsaminda kullandigimiz web servisin giincel siiriimiiniin olup olmadiginin
takibinin tarafimizca yapilacagini ve PTT nin sagladig1 entegrasyon desteginin siirekliligi hakkinda
herhangi bir taahhiitte bulunmayacagini,

Entegrasyon kapsaminda indirdigimiz paketlerin/eklerin okunmus olarak islem goérecegini,

PTTKEP entegrasyonuna dahil olabilmek i¢in test ortaminda gerekli yeterliligi gdstermek zorunda
oldugumuzu, tarafimizca gerekli yeterliligin gosterilemedigi durumda PTT nin ger¢ek ortama almama
hakkin1 sakl1 tutacagini,
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PTT tarafindan {icretsiz verilen entegrasyon destegi kapsaminin; web servis ve gelistirici dokiimanini
saglamak, PTT tarafindan saglanan KEP hesab1 adresinden diger KEP hesaplaria ileti gonderilmesini
ve alimmasmi saglamak ve delillendirmek, KEP gonderiminde Kurumumuzun kendi sisteminde
(EBYS, ERP vb.) olusturdugu paketin muhatap posta kutusuna dagitimindan ve KEP aliminda ise
Kurumumuz sistemine KEP Paketin indirilmesiyle ile sinirli oldugunu, Kurumumuz i¢i kullanilacak
sistemlere destek verilmeyecegini,

Entegrasyon i¢in gerekli donamim, yazilim ve bunlarla ilgili islemlerin yapilmasinin
sorumlulugumuzda oldugunu,

PTT tarafindan verilen, "KEP hesab1 adresi", “parola” ve "sifre"yi baska kurum ve kisilere
kullandiramayacagimizi, devir ve temlik edemeyecegimizi ve aksi takdirde PTT nin s6z konusu
kullanimdan dogan zararlarinin tazmininin talep hakkini sakli tutacagini,

Tarafimiza ait kullanici adi, parola ve sifre ile yapilan her tiirlii islemden sorumlu oldugumuzu,
diledigimiz zaman sifrelerimizi degistirebilecegimizi, sifrenin se¢imi ve korunmasinin tamamiyla
kendi sorumlulugumuzda oldugunu, PTT nin sifrenin tarafimizca yanlis kullanimindan dogacak
hallerden sorumlu olmadigin1 ve islem yetkililerinin web arayiizii araciligi ile sifrelerini
degistirdiklerinde web servis kullanirken kullandiklar1 parola sifrelerin de degisecegini,

KEP sistemine iiyeligimiz sona ermesi halinde dahi, {liyeligimiz sirasinda gercgeklestirdigimiz
islemlerden sorumlu olacagimizi,

Isbu taahhiitnamenin, imza tarihinde vyiiriirliige girecegini, tarafimizca KEP hesabimizin
kapatilmasina dair herhangi bir talep olmadig: siirece taahhiitnamenin yiirtirliikte kalacagini, KEP
hesabimizin yiiriirliikteki KEP Yonetmeligi kapsaminda tarafimizca kapatilmas: durumunda is bu
taahhiitnamenin otomatik olarak yiiriirliikten kalkacagini,

bu belge ile kabul, beyan ve taahhiit ederiz. ..... /....20....

Kurumun kanuni temsilcisinin(lerinin)**

Ad-soyad ve imzasi(lar) ile kasesi(leri)

**Taahhtitnameyi imzalayan Kurum kanuni temsilcisi ile iist yazty1 imzalayan Kurum kanuni temsilcisi ayn1 kisi(ler) olmalidir.




