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KEP REHBER SORGUSU

Ulkemizde hizmet veren tiim Kayitli Elektronik Posta Hizmet Saglayici (KEPHS)’lar tarafindan olusturulan Kayitli Elektronik Posta (KEP)
adresleri Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK) tarafindan tutulan KEP rehberine kayit edilmektedir.

Bu kilavuza konu sorgulamalar bu rehber tizerinden yapilmaktadir. Bu sebeple yapilacak sorgulamalarda sadece Sirketimiz sisteminde kayitli KEP
adresleri (hsO1 uzantil1) degil tim KEPHS sistemlerinde kayitli KEP adresleri lizerinden sorgulama yapilmakta ve sorgu sonucu yansitilmaktadir.

KEP mevzuati geregi, Gergek Kisilere ait KEP adreslerinin rehberde yayimlanmasi KEP hesap sahibinin tercihine birakilmistir. Bu sebeple var
olan bir kisisel KEP adresi rehberde bulunamayabilir. Ancak Tiizel kiginin onayina bakilmaksizin Tiizel kisinin rehber kaydina KEP rehber sorgusu
ile ulagilabilir.

Rehberde yapilacak sorgulamalar hali hazirda sistemde kayitli bilgiler ile yapilmaktadir. Bu sebeple 6rnegin bir sirketin Vergi No bilgisi degismis
fakat hesap sahibi KEP sisteminde kayith bilgilerinde bir giincelleme yapmamis ise bu Vergi No bilgisi ile arama yapildigi zaman KEP adresi
bulunamayabilir. Hesap sahibinin bilgilerini giincellemesi sonras1 ancak yeni Vergi No bilgisi ile arama yapilabilecektir.

https://hs01.kep.tr/ adresinden KEP sistemine giris yapilarak “KEP->KEP Rehberi” adimlar1 takip edilerek KEP rehberi meniisiinden BTK
tarafindan hayata gecirilen ve Kayith Elektronik Posta (KEP) hesaplarinin tek merkez iizerinden sorgulanabilmesi amaciyla kurulan Merkezi KEP
Rehberinde;

1.Kisisel KEP Arama
2.Kurumsal KEP Arama

Islemleri gerceklestirilebilmektedir.
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1.KiSISEL KEP ARAMA

Kisisel KEP Arama ile;
o Ad
e Soyad

e KEP Adresi
e T.C. Kimlik No

Bilgileri kullanilarak KEP adresi sorgusu yapilabilir.
Sorgu sonucunda sadece Merkezi KEP rehberinde goriinmek isteyen Gergek Kisi KEP adresleri goriintiilenebilir.
Gorilintiilenen KEP adreslerine ait agik/kapali ve aktif/pasif durumlar1 ekrana yansitilir.

Girilen bilgi ile KEP adresi sorgusu i¢in Merkezi KEP rehberinden birden fazla sonug¢ donerse; daha fazla bilgi girisi yapilarak sorgu yapilmasi
gerekmektedir. (Ad ve Soyad ile arama yapildiginda ilave T.C. Kimlik No bilgisi girilmesi gibi)

3 31/07/2025



Ad ve Soyad bilgisi kullanilarak KEP adresi sorgusu yapilabilmektedir.

Kep Rehberi

Kisisel Kep Arama Kurumsal Kep Arama
& Posta Kutusu

K6 LAyactag Ad s Hizmet Alma Sekli Soantz "
Soyad mehmet il
Unvan ilge
KEP Adresi Adres Detayi
T.C. Kimlik No
Telefon No
B o o |
Kullanim $ekli Kep Adresi Ad Soyad Hesap Kullanim Durumu Hesap Aktivasyon Durumu Kep Rehber izni
1 adet kayit bulundu.
® ahmet. mehmet@hs01 kep.tr AHMET MEHMET Acik Aktif Evet

@ Hesap Kapal
@ Hesap Acik
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Ad ve Soyad bilgisi kullanilarak gercgeklestirilen sorguda birden fazla sonu¢ dondiigiinden sorgu sonucunun bir kisiye ait kayit/kayitlara
indirgenmesi i¢in sorguya yeni bilginin eklenmesi gerekmektedir.

© Yeni ileti

Kisisel Kep Arama Kurumsal Kep Arama
Posta Kutusu

= C ) Kisisel Kep Arama

= Hesap Hareketleri y "

Ad Hizmet Alma Sekli
B8 Adres Deferi et Seciniz N
& Delil Dogrula Soyad mahmut i
B Soziesmeler ¢
B Raporianm ynvan s
@3 Kep Rehberi KEP Adresi Adres Detayi

ES Raya T.C. Kimlik No
Telefon No

ligili KEP hesabi adresi sorgusu icin birden fazla sonu¢ donmiis bulunmaktadir. Sorgunuzu genisleterek devam etmeniz gerekmektedir.
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Sorguya yeni bilgiler eklenerek sorgudan sonug alinabileceginden Ad ve Soyad bilgisinin yani sira T.C. Kimlik No bilgisi girisi yapilarak
gerceklestirilen sorguda sonug bilgisi ekrana yansitilmaktadir.

©) Yeni ileti

Kisisel Kep Arama Kurumsal Kep Arama

& Posta Kutusu
8 Kep Kisisel Kep Arama

©f Ayarlar = =
Ad ahmet Hizmet Alma $Sekli Seciniz v
Soyad mahmut il
Unvan iige
KEP Adresi Adres Detayi
T.C. Kimlik No 12345678910
Telefon No

Kullamim Sekli Kep Adresi Ad Soyad Hesap Kullamim Durumu Hesap Aktivasyon Durumu Kep Rehber izni

1 adet kayit bulundu

L ] ahmet. mahmut@hs01 kep.tr AHMET MAHMUT Acik Aktif Evet

@ Hesap Kapali
@ Hesap Acik
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KEP adresi biliniyorsa;

KEP iletisi, durumu agik ve aktif olan KEP adresine iletilebilmektedir. Alict KEP adresi kapali ya da pasif ise ileti gonderilse dahi alic1 hesaba
iletilemeyecektir. Bu sebeple ileti gonderiminden once alict KEP adresinin agik/kapali ve aktif/pasif durumlari hakkinda bilgi alabilmek i¢in rehber
sorgusu gergeklestirilebilir.

Bu sorguda sadece KEP adresi kullanmak yeterli olacaktir.

Kep Rehberi n

Kisisel Kep Arama Kurumsal Kep Arama

& Posta Kutusu
8 Kep Kisisel Kep Arama

©§ Ayarlar . "
Ad Hizmet Alma Sekli Seciniz v
Soyad il
Unvan ilge
KEP Adresi ahmet murat@hs01.kep.tr Adres Detay:
T.C. Kimlik No 4
Telefon No
[asmia ] o T
Kullanim $ekli Kep Adresi Ad Soyad Hesap Kullanim Durumu Hesap Aktivasyon Durumu Kep Rehber izni
1 adet kayit bulundu.
[ ] ahmet murat@hs01.kep.tr AHMET MURAT Acik Aktif Evet

@ Hesap Kapall
@ Hesap Acik
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2. KURUMSAL KEP ARAMA

Kurumsal KEP Arama ile;

e KEP Adresi

e Mersis/Detsis/Tekil No
e Vergi No

e Kurum/Tiizel Ad

Bilgileri kullanilarak KEP adresi sorgusu yapilabilir.
Sorgu sonucunda varsa KEP adresi ve KEP adresinin agik/kapali ve aktif/pasif durumlar1 hakkinda bilgi goriintiilenebilir.

Girilen bilgi ile KEP adresi sorgusu i¢in Merkezi KEP rehberinden birden fazla sonug¢ donerse; daha fazla bilgi girisi yapilarak sorgu yapilmasi
gerekmektedir. (Kurum/Tiizel Ad ile arama yapildiginda ilave Vergi Kimlik Numarasi ya da Mersis Numarasi bilgisi girilmesi gibi)
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Mersis/Detsis/Tekil No, Vergi No, Kurum/Tiizel Ad bilgileri kullanilarak KEP adresi sorgusu yapilabilmektedir.

Kep Rehberi n

Kisisel Kep Arama Kurumsal Kep Arama

Posta Kutusu

of Ayarlar

KEP Adresi ]
Mer/Det/Tekil No Adres Detayi

Vergi No %
Yetkili Adi

Kurum /Tiizel Ad abc tanm
Yetkili Unvani

Ana Faaliyet Alani

(asonia | 8 i

Kullanim $ekli Kep Adresi Kurum Adi Hesap Aktivasyon Durumu Hesap Kullanim Durumu
[ ] abctarimurunleri@hs01.kep.tr ABC TARIM URUNLERI SAN.VE TIC.AS. Aktif Acik

Sayfa: 1/1 Toplam Sayi: 1

@ Hesap Kapali
@ Hesap Acik
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Kurum/Tiizel Ad bilgisi kullanilarak gergeklestirilen sorguda birden fazla sonu¢ donmiis bulunmaktadir.

Sorguya yeni bilgiler eklenerek tekrar sorgulama yapilmasi gerekmektedir.

Kep Rehberi n

Kisisel Kep Arama Kurumsal Kep Arama

Posta Kutusu
8 Kep Kurumsal Kep Arama

© Yeni lleti

©§ Ayarlar "
: KEP Adresi U}
Mer/Det/Tekil No Adres Detayt
Vergi No
Yetkili Adi
Kurum /Tuzel Ad abc mobilya
Yetkili Unvani

Ana Faaliyet Alam

iigili KEP hesabi adresi sorgusu icin birden fazla sonu¢ dénmas bulunmaktadir. Sorgunuzu genisleterek devam etmeniz gerekmektedir.
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Sorguya yeni bilgiler eklenerek sorgudan sonug¢ alinabileceginden Kurum/Tiizel Ad bilgisinin yan1 sira Vergi No bilgisi girisi yapilarak
gergeklestirilen sorguda sonug bilgisi ekrana yansitilmaktadir.

Kep Rehberi

) Yeni ileti .
Kisisel Kep Arama Kurumsal Kep Arama

Posta Kutusu

8 Kep Kurumsal Kep Arama

¢ Ayarlar .
KEP Adresi )
Mer/Det/Tekil No Adres Detayi
Vergi No 0123456789
Yetkili Adi
Kurum /Tuzel Ad abc mobilya
Yetkili Unvani
Ana Faaliyet Alani
8 i
Kullamm $Sekli Kep Adresi Kurum Adi Hesap Aktivasyon Durumu Hesap Kullanim Durumu
@ abcmobilya@hs01.kep.tr ABC MOBILYA GIDA VE OTOMOTIV SANAYI VE ORMAN URUNLERI TICARET ANONIM SIRKETI Pasif Kapali

5 v

Sayfa: 1/ 1 Toplam Sayi: 1

@ Hesap Kapall
@ Hesap Ack
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Mersis No bilgisi ile gergeklestirilen sorguda sonug bilgisi ekrana yansitilmaktadir.

Kep Rehberi n

Kisisel Kep Arama Kurumsal Kep Arama

0) Yeni ileti

& Posta Kutusu

©§ Ayarlar "
. KEP Adresi ]
Mer/Det/Tekil No 0123456789123456 Adres Detay:
Vergi No £
Yetkili Adi
Kurum /Tiizel Ad
Yetkili Unvan
Ana Faaliyet Alani
Kullamm $ekli Kep Adresi Kurum Adi Hesap Aktivasyon Durumu Hesap Kullanim Durumu
[ ] abc hediyelik@hs01.kep.tr ABC HEDIYELIK ESYA OYUNCAK TEMIZLIK YEMEK SANAYi TICARET LIMITED SIRKETI Aktif Acik

Sayfa: 1/ 1 Toplam Sayi: 1

@ Hesap Kapall
@ Hesap Acik
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Detsis No bilgisi ile gerceklestirilen sorguda sonug bilgisi ekrana yansitilmaktadir.

[ S to7oms/so0cs NI o

© Yeni ileti

Kisisel Kep Arama Kurumsal Kep Arama
Posta Kutusu

8 Kep Kurumsal Kep Arama

<€ Ayarlar :
KEP Adresi 1}
Mer/Det/Tekil No 12345678 Adres Detayi
Vergi No
Yetkili Adi
Kurum /Tiizel Ad
Yetkili Unvani
Ana Faaliyet Alani
Kullanim $ekli Kep Adresi Kurum Adi Hesap Aktivasyon Durumu Hesap Kullanim Durumu
) abcilcemudurlugu@hs01 kep.tr ABC BAKANLIGI > ABC iL MUDURLUGU > ABC iLGE MUDURLUGU Axtif Ack

Sayfa: 1/ 1 Toplam Sayi: 1

@ Hesap Kapali
@ Hesap Acik
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KEP adresi biliniyorsa;

KEP iletisi, durumu agik ve aktif olan KEP adresine iletilebilmektedir. Alict KEP adresi kapali ya da pasif ise ileti gonderilse dahi alic1 hesaba
iletilemeyecektir. Bu sebeple ileti gonderiminden once alict KEP adresinin agik/kapali ve aktif/pasif durumlari hakkinda bilgi alabilmek i¢in rehber

sorgusu gergeklestirilebilir.

Bu sorguda sadece KEP adresi kullanmak yeterli olacaktir.

< 16.79 MB /5.00 GB

Kep Rehberi

) Yeni ileti .
Kisisel Kep Arama Kurumsal Kep Arama

Posta Kutusu
8 Kep
©f Ayarlar

KEP Adresi abc@hs01.kep.tr

Mer/Det/Tekil No

Vergi No

Adres Detayi

Kurumsal Kep Arama

5 v

@ Hesap Kapall

@ Hesap Acik

Sayfa: 1/ 1 Toplam Sayi: 1

14

Yetkili Adi
Kurum /Tiizel Ad
Yetkili Unvani
Ana Faaliyet Alam
Kullamm $ekli Kep Adresi Kurum Adi Hesap Aktivasyon Durumu Hesap Kullanim Durumu
abc@hs01.kep.tr ABC MERKEZ MUDURLUGU Pasif Acik
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